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Ein Unternehmen der Stadt Ingolstadt

Datenschutzhinweise zur Nutzung der Webseite

1. Datenschutz auf einen Blick
Allgemeine Hinweise
Websitebetreiber ist die COM-IN Telekommunikations GmbH. Weitere Einzelheiten finden Sie im Impressum.

Der Schutz Ihrer Daten hat fur uns eine hohe Prioritat. Wir mochten, dass Sie als Nutzer unserer Website
verstehen, wie wir Informationen nutzen und welche Moglichkeiten Sie haben, um Ihre Daten zu schiitzen.
Die folgenden Hinweise geben Ihnen einen Uberblick dariiber, was mit lhren personenbezogenen Daten
passiert, wenn Sie unsere Website besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie
personlich identifiziert werden kénnen. Ausfihrliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen
Sie unseren unter diesem Text aufgeftihrten weiteren Hinweisen.

Datenerfassung auf unserer Website

Wer ist verantwortlich fir die Datenerfassung auf dieser Website?
Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch COM-IN Telekommunikations GmbH. Die
Kontaktdaten kénnen Sie dem Impressum dieser Website entnehmen.

Wie erfassen wir |hre Daten?
Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z.B. um
Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben.

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor
allem technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die
Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Website betreten.

Woflr nutzen wir Ihre Daten?
Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewéahrleisten. Andere
Daten konnen zur Analyse Ihres Nutzerverhaltens verwendet werden.

Welche Rechte haben Sie beziiglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft Gber Herkunft, Empfanger und Zweck lhrer
gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben auBerdem ein Recht, die Berichtigung,
Sperrung oder Ldschung dieser Daten zu verlangen sowie ein Recht auf DatenUbertragbarkeit. Hierzu sowie
zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz konnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum
angegebenen Adresse an uns oder unseren Datenschutzbeauftragten(siehe Punkt 3) wenden. Des Weiteren
steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann Ihr Nutzungsverhalten statistisch ausgewertet werden. Das geschieht
vor allem mit Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse lhres Nutzungsverhalten
erfolgt in der Regel anonym; das Nutzungsverhalten kann nicht zu Ihnen zurlickverfolgt werden. Sie kdnnen
dieser Analyse widersprechen oder sie durch die Nichtbenutzung bestimmter Tools verhindern. Detaillierte
Informationen dazu finden Sie in der folgenden
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Datenschutzerklarung.

Sie kdnnen dieser Analyse widersprechen. Uber die Widerspruchsmaglichkeiten werden wir Sie in dieser
Datenschutzerklarung informieren.

2. Weitere Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

COM-IN Telekommunikations GmbH nimmt den Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln
lhre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften
sowie dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben.
Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kdnnen. Die vorliegende
Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir erheben und wof(r wir sie nutzen. Sie erlautert auch, wie
und zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Dateniibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail)
Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein llickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht
maglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle fir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

COM-IN Telekommunikations GmbH
Erni-Singerl-StraBe 2b
D-85053 Ingolstadt

Telefon: Kundenhotline kostenfrei: 0800 8411000
E-Mail: info@comin-glasfaser.de

Verantwortliche Stelle ist die natirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen iber
die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen 0.4.)
entscheidet.

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdricklichen Einwilligung mdglich. Sie kdnnen eine
bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die
RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt.

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtshehorde

Im Falle datenschutzrechtlicher VerstoBe steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der zustandigen
Aufsichtsbehérde zu. Zustandige Aufsichtsbehdrde in datenschutzrechtlichen Fragen ist das Bayerisches
Landesamt fiir Datenschutzaufsicht. Dessen Kontaktdaten kénnen folgendem Link entnommen werden:
https://www.bfdi.bund.de

Recht auf Dateniibertragbarkeit
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Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erflllung eines Vertrags
automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen, maschinenlesharen Format
aushandigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen
verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Diese Website nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie zum
Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Websitebetreiber senden, eine SSL-bzw. TLS-
Verschlisselung. Eine verschllsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers
von “http://" auf “https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlisselung aktiviert ist, konnen die Daten, die Sie an uns tGbermitteln, nicht
von Dritten mitgelesen werden.

Recht auf Auskunft, Sperrung, Loschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche
Auskunft Uber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den
Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser Daten.
Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jederzeit unter der
im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.

Widerspruch gegen Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht verdffentlichten Kontaktdaten zur Ubersendung von
nicht ausdricklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. COM-
IN Telekommunikations GmbH behalt sich ausdriicklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten
Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.

3. Datenschutzbeauftragter
Unseren Datenschutzbeauftragten kdnnen Sie jederzeit kontaktieren unter

Nextwork GmbH

Brienner Str. 50a

80333 Miinchen
datenschutz@nextwork.de

4. Datenerfassung auf unserer Website

Cookies

Diese Website verwendet teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf |hrem Rechner keinen
Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver
und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert werden

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden nach Ende
Ihres Besuchs automatisch geldscht. Andere Cookies bleiben auf Inrem Endgerat gespeichert bis Sie diese
I6schen. Diese Cookies erméglichen es uns, Ihren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie (iber das Setzen von Cookies informiert werden und
Cookies nurim Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fir bestimmte Falle oder generell ausschlieBen
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sowie das automatische Léschen der Cookies beim SchlieBen des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung
von Cookies kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein

Cookies, die zur Durchfliihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung
bestimmter, von Ihnen erwiinschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO gespeichert. COM-IN Telekommunikations GmbH hat ein berechtigtes
Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner
Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse Ihres Nutzungsverhaltens) gespeichert werden,
werden diese in dieser Datenschutzerklarung gesondert behandelt

Notwendig

Anbieter: COM-IN

CookieConsent Speichert den Zustimmungsstatus des Benutzers flr Cookies auf der aktuellen Doméane
Gultigkeit: 12 Monate

Anbieter: .google.com

NID Dieses Cookie wird von Google im Rahmen der Nutzung von Google Maps verwendet.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Von Google verwendete Cookies sowie in
den Allgemeinen Nutzungsbedingungen fir Google MAPS
Gultigkeit: 6 Monate

CONSENT Speichert den Zustimmungsstatus des Benutzers flr Cookies auf der aktuellen Doméane
Gultigkeit: 12 Monate

Statistiken

Anbieter: COM-IN

_pk_id 1.5499 Erfasst Statistiken Uber Besuche des Benutzers auf der Website, wie z. B. die Anzahl der
Besuche, durchschnittliche Verweildauer auf der Website und welche Seiten gelesen wurden
Gultigkeit: 12 Monate

_pk_ses 1.5499 Wird von Matomo Analytics Platform genutzt, um Seitenabrufe des Besuchers wahrend der
Sitzung nachzuverfolgen.
Gultigkeit: 12 Monate

MATOMO_SESSID Wird von Piwik Analytics Platform genutzt, um Seitenabrufe des Besuchers wahrend der


https://www.google.com/intl/de/policies/technologies/types/
https://www.google.com/intl/de/help/terms_maps.html
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Sitzung nachzuverfolgen.
Gultigkeit: Ende der Sitzung
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Marketing

Anbieter: .google.com

ANID ANID bedeutet «anonyme ID». Dieser Cookie wird fur Werbung auf google.com verwendet.
Daten werden anonym und automatisch gesammelt. Gesammelte Daten umfassen Browsertyp,
Verweis-/Absprungseite, angesehene Inhalte auf Website, Betriebssystem, Clickstream-Daten zur
Analyse von Trends und Optimierungsdienste.
Gultigkeit: 12 Monate

1P_JAR Dieser Google-Cookie wird zur Optimierung von Werbung eingesetzt, um fiir Nutzer relevante Anzeigen
bereitzustellen, Berichte zur Kampagnenleistung zu verbessern oder um zu vermeiden, dass ein
Nutzer dieselben Anzeigen mehrmals sieht.
Gultigkeit: TMonat

Borlabs Cookie
Diese Website verwendet Borlabs Cookie, das ein technisch notwendiges Cookie (borlabs-cookie) setzt, um
Ihre Cookie-Einwilligungen zu speichern.

Borlabs Cookie verarbeitet keinerlei personenbezogenen Daten.

Im Cookie borlabs-cookie werden |hre Einwilligungen gespeichert, die Sie beim Betreten der Website
gegeben haben. Mdchten Sie diese Einwilligungen widerrufen, I6schen Sie einfach das Cookie in lhrem
Browser. Wenn Sie die Website neu betreten/neu laden, werden Sie erneut nach lhrer Cookie-Einwilligung
gefragt.

Cookie Einstellungen

Server-Log-Dateien
Der Provider der Website erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log-
Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns Gbermittelt. Dies sind:

e Browsertyp und Browserversion

e verwendetes Betriebssystem

e Referrer URL

e Hostname des zugreifenden Rechners
e Uhrzeit der Serveranfrage

e |P-Adresse

Eine Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.

Grundlage fir die Datenverarbeitungist Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfiillung
eines Vertrags oder vorvertraglicher MaBnahmen gestattet.
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Kontaktformular
Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre Angaben aus dem
Anfrageformular (Betreff, Inhalt Ihrer Anfrage) inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten
(Name, E-Mailadresse) zwecks Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von Anschlussfragen bei uns
gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt auf Basis unseres berechtigten
Interesses, an der Beantwortung |Ihres Anliegens gemaB Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO, oder lhre uns erteilte
Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1S. 1lit. a DSGVO.

Im Falle einer Einwilligung, kdnnen Sie diese jederzeit, zum Beispiel durch eine formlose E-Mail an uns. Die
RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf
unberthrt.

Die von lhnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung
auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung entfallt
(z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung lhrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insb.
Aufbewahrungsfristen - bleiben unberdhrt.

Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten bei Kontaktaufnahme via Mail, Hotline oder sonstiger Art

Bei lhrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail, Kundenhotline oder auf sonstige Weise (z.B. Ubergabe einer
Visitenkarte, telefonische Kontaktaufnahme, Servicepoint) ibermitteln Sie uns unter Umstanden neben
lhrem Anliegen auch |hre personenbezogenen Daten. Um |hr Anliegen bearbeiten zu kénnen und Sie zu
identifizieren, werden in der Regel die folgenden Daten erhoben:

e Kontaktdaten wie Anrede Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse, Telefonnummer
e Firmenname (bei Gewerblichen Kunden)

e Anschrift

e Daten zur Authentifizierung

e Produktrelevante Daten, wie Vertrags/Kundennummer

e Inhalte Ihrer Anfragen

Der Zweck der Erhebung dieser Daten ist die Durchflihrung der Kommunikation mit Ihnen, sowie die Klarung
lhrer Anliegen. Eine Nicht-Bereitstellung dieser Daten kann dazu flhren, dass wir lhr Anliegen nicht
bearbeiten kdnnen. Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung dieser Daten begriindet in der
Vertragsdurchfiihrung (gem. Art. 6 Abs. 1lit. b) DSGVO) und unserem berechtigten Interesse an der Klarung
Ihres Anliegens bzw. der Aufrechterhaltung und Steigerung der Kundenzufrieden (gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DSGVO).

Grundsatzlich speichern wir |hre Daten und Kommunikationen nur so lange, wie diese flr den oben
genannten Zweck erforderlich sind. Anfragen im Rahmen der Vertragsbeziehung kénnen bis zum Ende der
Vertragslaufzeit und darlber hinaus unter Berlcksichtigung der gesetzlichen und steuerrechtlichen
Anforderungen gespeichert werden. Im Falle, dass Sie kein Kunde sind, wird lhre Anfrage so lange
gespeichert, bis sie bei uns final abgeschlossen werden konnte und keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht
oder weitere Griinde der Loschung entgegenstehen.
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Wenn Sie unsere Kundenhotline auBerhalb der Geschéaftszeiten kontaktieren, haben Sie die Méglichkeit eine
Nachricht zu hinterlassen, die von unserem Kundensupport im Nachgang bearbeitet wird. Zur
Prozessoptimierung wird lhre Nachricht mittels eines Speech-to-Text-Tool transkribiert und als
Textnachricht unserem Kundensupport zur weiteren Bearbeitung bereitgestellt.

Wir setzen dabei die Speech-to-Text Anwendung der Google Cloud von Google Ireland Limited fur die
Transkription der hinterlassenen Sprachnachricht zu einer Textnachricht ein. Der Anbieter ist geméaB den
Vorgaben des Art. 28 DSGVO als Auftragsverarbeiter verpflichtet die Anforderungen der DSGVO einzuhalten.
Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch den Anbieter finden Sie unter
https://cloud.google.com/terms/cloud-privacy-notice?hl=de

Es steht Ihnen frei, uns zu unseren regularen Geschaftszeiten zu kontaktieren bzw. einen der anderen
Kommunikationskanale zu nutzen, wenn Sie eine Transkription Ihrer Sprachnachricht nicht wiinschen.

Im Rahmen der Nutzung unserer Kundenhotline findet keine automatisierte Entscheidungsfindung oder
Profiling statt.

Terminbuchungen zur Beratung

Um Wartezeiten zu vermeiden bieten wir lhnen als Interessent und Kunde die Maglichkeit online einen
Termin tber unser Online-Terminvereinbarungstool zu buchen. Zum Zweck der Terminbuchung werden die
folgenden personenbezogenen Daten erhoben:

Als Kunde:
Vor- und Nachnamen, Emailadresse, das Datum und Zeitpunkt des Besuchs
Freiwillige Angaben: Telefonnummer, StraBe

Als Interessent:

Vor-und Nachnamen, Emailadresse, das Datum und Zeitpunkt des Besuchs, sowie die Angaben zur Adresse
wie StraBe, Hausnummer, PLZ, Ort, um die Tarifoptionen vorab zu evaluieren und das Beratungsgesprach
bestmdglich vorzubereiten.

Freiwillige Angabe: Telefonnummer
Die Empfanger der Daten sind die Stellen, die an der technischen Ausflihrung des Prozesses der Online-
Terminvereinbarung beteiligt sind, sowie die Mitarbeitenden des internen Vertriebs- und Beratungsteams.

Eine Loschung der Daten erfolgt grundsatzlich nach Wegfall des Zwecks der Verarbeitung unter
Berlcksichtigung der sich ggfs. resultierenden gesetzlichen Aufbewahrungsfristen.

Rechtsgrundlage fiir die hiermit verbundene Datenverarbeitung sind Art. 6 Abs. 1f) DSGVO, begriindet in
unserem wirtschaftlichen Interesse an der Vermarktung unserer Dienstleistungen, sowie Art. 6 Abs. 1b)
DSGVO im Rahmen der (vor)vertraglichen MaBnahmen zur Kundengewinnung und Vertragsverlangerungen.
Durch die Terminvereinbarung via das Online-Formular erklaren Sie sich freiwillig mit der Verarbeitung
personenbezogener Daten flr den Zweck der Terminvereinbarung einverstanden und lhre Einwilligung gilt
bis zum Widerruf (Art. 6 Abs. 1a) DSGVQ). Den Widerruf kénnen sie formlos an die hier bekanntgegebenen
Kontaktinformationen richten.
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Aktion ,Kunden werben Kunden”

Im Rahmen unseres Kundezufriedenheits- Kundegewinnungsprogramm bieten wir unseren
Bestandskunden auf Basis von unserem berechtigten wirtschaftlichen Interesse (Art. 6. Abs. lit. f) DSGVO0)
die Mdglichkeit tber ein bereitgestelltes Formular unsere Dienstleistungen Neukunden zu empfehlen. Die
Teilnahme an diesem Programm sowie die Nutzung des Formulars ist dabei freiwillig (Art. 6. Abs. lit. a)
DSGVO0). Im Rahmen der Nutzung des Formulars werden von den Betroffen, die als Bestands- und Neukunden
bezeichnet werden, Stammdaten wie Angaben zur Person, Adress- und Kontaktdaten sowie Vertragsdaten
der Bestandkunden erhoben. Diese Daten sind notwendig, um die Aktion im Folgenden abzuwickeln. Der
Zugriffskreis der Berechtigten beschrankt sich dabei auf die internen Stellen der COM-IN
Telekommunikations GmbH, die die Daten im Rahmen ihrer Funktion fiir die Bearbeitung benétigen. Fir
manche unterstitzende Prozesse setzen wir externe Dienstleister ein, die wir nach MaBgabe der geltenden
Gesetze, inshesondere der DSGVO sorgfaltig auswahlen und verpflichten. Eine Weitergabe der Daten an
Dritte erfolgt darlber hinaus nicht. Wir speichern die von Ihnen erhobenen Daten grundsatzlich nur so lange
wie der Zweck der Verarbeitung besteht. Mit deren Wegfall des Zwecks bzw. nach Ihrem Widerruf werden
Ihre Daten unter Beriicksichtigung der gesetzlichen und steuerrechtlichen Aufbewahrungsfristen gelscht.

5. Analyse Tools

Matomo (ehemals Piwik)

Diese Website benutzt den Open Source Webanalysedienst Matomo. Matomo verwendet so genannte
.Cookies”. Das sind Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Website durch Sie erméglichen. Dazu werden die durch den Cookie erzeugten Informationen
Uber die Benutzung dieser Website auf unserem Server gespeichert. Die IP-Adresse wird vor der
Speicherung anonymisiert.

Matomo-Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerat, bis Sie sie Idschen.

Die Speicherung von Matomo-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. COM-IN
Telekommunikations GmbH hat ein berechtigtes Interesse an der anonymisierten Analyse des
Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

Die durch den Cookie erzeugten Informationen (iber die Benutzung dieser Website werden nicht an Dritte
weitergegeben. Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kdnnen.

Wenn Sie mit der Speicherung und Nutzung lhrer Daten nicht einverstanden sind, konnen Sie die
Speicherung und Nutzung hier deaktivieren. In diesem Fall wird in lhrem Browser ein Opt-Out-Cookie
hinterlegt, der verhindert, dass Matomo Nutzungsdaten speichert. Wenn Sie lhre Cookies ldschen, hat dies
zur Folge, dass auch das Matomo Opt-Out-Cookie geloscht wird. Das Opt-Out muss bei einem erneuten
Besuch unserer Website wieder aktiviert werden.

Erneuern oder andern Sie Ihre Cookie-Einwilligung.

6. Plugin

Google Maps
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Diese Website nutzt Gber eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, lhre IP Adresse zu speichern. Diese
Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA tbertragen und dort gespeichert.
COM-IN Telekommunikations GmbH hat keinen Einfluss auf diese Datenubertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-
Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies stellt
ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

7. Prasenzen in Social-Media-Netzwerken

Zu Marketing- und Kommunikationszwecken mit dort aktiven Nutzern unterhalten wir Onlineprasenzen
innerhalb sozialer Netzwerke (Facebook, Instagram und LinkedIn). Hier présentieren wir Neuigkeiten zum
Unternehmen, Produkten und Dienstleistungen und verarbeiten personenbezogene Daten der Follower im
Rahmen der Interaktion. Zum Schutz lhrer Daten sind auf unserer Website lediglich Links zu den
entsprechenden Diensten eingebunden. Nach dem Anklicken des eingebundenen Text-/Bild-Links werden
Sie auf die Seite des jeweiligen Anbieters weitergeleitet. Erst nach der Weiterleitung werden
Nutzerinformationen (z.B. die IP-Adresse, technische Spezifika wie Browsertyp, Betriebssystem,
Bildschirmauflésung, vorherige Webseite, wenn Sie einem Link gefolgt sind, sog. Referrer-Informationen)
an den jeweiligen Anbieter Ubertragen. Dabei konnen lhre Daten durch den Betreiber der Plattform
auBerhalb des Raumes der Europaischen Union verarbeitet werden, wodurch fir Sie als Nutzer sich z.B.
Risiken flir die Durchsetzung der Betroffenenrechte ergeben konnten. Detaillierte sowie
datenschutzrelevante Informationen (iber die Erhebung und Verwendung |hrer Daten durch den Betreiber
der jeweiligen Sozial Media Plattform ist den Nutzungsbedingungen und Datenschutzhinweisen des
Betreibers zu entnehmen.

Wir verlinken auf unser Website die Social-Media-Plattformen der folgenden Betreiber:

e Facebook, (Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland);
Datenschutzerklarung: https://www.facebook.com/about/privacy/, Opt-Out:
https://www.facebook.com/settings?tab=ads und http://www.youronlinechoices.com

e Instagram (Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA); Datenschutzerklarung/
Opt-Qut: http://instagram.com/about/legal/privacy/

e LinkedIn(LinkedIn Ireland Unlimited Company Wilton Place, Dublin 2, Irland);
Datenschutzerklarung https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy, Opt-Out:
https://www.linkedin.com/psettings/quest-controls/retargeting-opt-out

8. Google reCAPTCHA

Auf dieser Website verwenden wir auch die reCAPTCHA Funktion von Google Ireland Limited, Gordon House,
4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland (,Google”). Diese Funktion dient vor allem zur Unterscheidung, ob eine
Eingabe durch eine natirliche Person erfolgt oder missbrauchlich durch maschinelle und automatisierte
Verarbeitung erfolgt. Der Dienst umfasst den Versand der IP-Adresse und ggf. weiterer von Google fir den


https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out

COML]

Ein Unternehmen der Stadt Ingolstadt
Dienst reCAPTCHA bendtigter Daten an Google und erfolgt gemaB Art. 6 Abs. 11it. f DSGVO auf Basis unseres
berechtigten Interesses an der Feststellung der individuellen Eigenverantwortung im Internet und der
Vermeidung von Missbrauch und Spam. Im Rahmen der Nutzung von Google reCAPTCHA kann es auch zu
einer Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Server der Google LLC. in den USA kommen.

Weiterftihrende Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die Datenschutzerklarung von Google kénnen
Sie einsehen unter: https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/



https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/

