Mache Karriere bei der COM-IN!

Wir suchen ab sofort einen Mitarbeiter (m/w/d) im Bereich

Auftragsmanagement

Glasfasertechnologie ist unsere Leidenschaft - seit 1998!

Ingolstadt flachendeckend mit einer Glasfaserinfrastruktur auszubauen, war im Jahr 2009 der zukunftsweisende Auftrag der
Stadt Ingolstadt an die COM-IN. Bis heute haben wir 90 Prozent der Haushalte im Ausbaugebiet erschlossen und versorgen Gber
15.000 Kunden mit gigaschnellem Internet.

Mache Karriere bei der COM-IN!

Deine Aufgaben:

= Auftragserfassung und /-bearbeitung von Privat- und Geschéaftskunden
Beauftragung, Steuerung und Abstimmung mit Dienstleistern
Begleitung des Auftrags bis zur Abrechnung inkl. Freischaltung des Dienstes
Abstimmung mit anderen Telekommunikationsanbietern bei Portierungen
Kunden- und Datenbankpflege
Personliche und telefonische Kundenbetreuung u.a. im Kundencenter

Deine Qualifikationen:

= Sehr gute Deutschkenntnisse
Aufgeschlossenes Wesen
Lésungsorientiertes Handeln
Freude an Kommunikation
Erfahrung im Umgang mit EDV-Systemen
Abgeschlossene Berufsausbildung

Es erwarten dich bei der COM-IN ein sicherer und zukunftsorientierter Arbeitsplatz,
sehr nette Kolleginnen und Kollegen und eine attraktive Entlohnung.

Weitere Infos und Stellenbeschreibungen
findest du unter comin-glasfaser.de/karriere

Sind noch Fragen offen, dann melde dich gerne bei uns,
telefonisch oder per Mail

jobs@comin-glasfaser.de

COM-IN Telekommunikations GmbH
Erni-Singerl-StraBe 2b
85053 Ingolstadt Die COM-IN versorgt Ingolstadt mit einem moder
Telefon: 0841 88511-0 Glasfasernetz. Wir bieten beste und zuverla
Telekommunikations- und Internetdi
Mit unserem engagierten u
_E. [=] wir ein starker Part

www.comin-glasfaser.de



